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MIGUEL ALFARO / GUÍA PARA LLEVAR A LA PRÁCTICA

Preguntas que ayudan a obtener mejores
respuestas de la IA
Una guía sencilla para conversar con herramientas de inteligencia artificial sin complicar
las cosas.

Antes de escribir
La IA puede ayudarte a organizar información, generar ideas y preparar borradores, pero puede
equivocarse. Cuida los datos personales y verifica lo importante antes de usarlo.

Una estructura que funciona
Contexto: qué situación tienes. Objetivo: qué quieres lograr. Audiencia: para quién es. Formato: cómo
necesitas la respuesta. Revisión: pide que haga preguntas si falta información.

Ejemplo 1: responder a un cliente
«Tengo un pequeño negocio de servicios. Ayúdame a preparar una respuesta breve y amable para una
persona que pregunta cómo trabajamos. Antes de escribir, hazme tres preguntas para entender el
servicio. No inventes precios ni disponibilidad».

Ejemplo 2: organizar una semana
«Necesito ordenar mis pendientes. Primero pregúntame cuáles son mis prioridades, cuánto tiempo tengo
y qué fechas son importantes. Después sugiere un plan sencillo, con descansos y margen para
imprevistos».

Ejemplo 3: aprender algo nuevo
«Explícame este concepto con palabras sencillas y un ejemplo de la vida diaria. Después hazme tres
preguntas para comprobar si lo comprendí».

Ahora escribe tu propia petición
¿Qué necesito hacer y qué información le daré a la herramienta?

_____________________________________________________________________________________

¿Qué límites o instrucciones importantes debe respetar?

_____________________________________________________________________________________

Evita compartir contraseñas, expedientes, datos de clientes u otra información confidencial en herramientas que no estén
aprobadas para ese uso.

Material educativo gratuito. Revisa los resultados antes de publicar, compartir o tomar decisiones.


